
REGULAMENTO DA CAMPANHA “INDIQUE E GANHE 
DESCONTO”

A campanha  “Indique  e  Ganhe  Desconto”  é  uma  ação  promocional  promovida  pelo  provedor  de 
internet CONECTA NET, com o objetivo de incentivar clientes a indicarem novos assinantes para os 
serviços de internet fibra óptica.

Ao participar da campanha, o cliente declara que leu e concorda com todas as regras descritas neste 
regulamento.

1. PERÍODO DA CAMPANHA

A campanha será válida no período de:

Início: 10/08/2026

Término: 10/08/2027

Indicações realizadas fora deste período não serão elegíveis para a promoção.

2. QUEM PODE PARTICIPAR

Poderão participar da campanha:

• Clientes ativos do provedor CONECTA NET

• Clientes adimplentes (sem faturas em atraso)

• Clientes com serviço instalado e em funcionamento.

3. COMO FUNCIONA A INDICAÇÃO

O cliente participante poderá indicar novos clientes para contratação dos serviços do provedor.

Para que a indicação seja válida, é necessário que:

4. O novo cliente informe o nome completo ou CPF do cliente que realizou a indicação no momento 
da contratação.

5. O indicado contrate e instale o serviço de internet do provedor.

6. O indicado realize o pagamento da primeira mensalidade.

Somente após essas etapas a indicação será considerada válida para geração do benefício.

7. BENEFÍCIO DA CAMPANHA

Para cada novo cliente indicado que contratar o serviço e pagar a primeira mensalidade, o cliente que  
realizou a indicação receberá:

50% de desconto na próxima mensalidade do seu plano de internet.



8. DESCONTO ACUMULATIVO

O benefício da campanha é acumulativo.

Isso significa que:

• Cada indicação válida gera 50% de desconto.

• Caso o cliente indique 2 novos assinantes, poderá receber 100% de desconto na mensalidade.

• Caso indique 3 ou mais clientes, os descontos continuarão sendo acumulados.

Os descontos serão aplicados nas mensalidades subsequentes, respeitando a ordem de validação das 
indicações.

9. LIBERAÇÃO DO DESCONTO

O desconto somente será concedido após:

• A instalação do serviço no endereço do indicado;

• E o pagamento da primeira mensalidade do cliente indicado.

Caso o indicado não realize o pagamento da primeira fatura, o desconto não será concedido.

10. LIMITAÇÕES DA CAMPANHA

• O desconto é válido apenas para mensalidades de internet.

• O desconto não poderá ser convertido em dinheiro.

• O benefício é pessoal e intransferível.

• Caso o cliente esteja inadimplente, o desconto poderá ser suspenso até a regularização da 
situação.

11. CANCELAMENTO OU FRAUDES

O provedor CONECTA NET se reserva o direito de cancelar benefícios obtidos por meio de:

• Informações falsas

• Indicações fictícias

• Qualquer tentativa de fraude na campanha

12. DISPOSIÇÕES GERAIS

O provedor CONECTA NET poderá alterar ou encerrar a campanha antes do prazo final, mediante 
comunicação aos clientes.

Ao participar da campanha, o cliente concorda integralmente com as regras deste regulamento.


